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20h00:   accueil, drink de bienvenue  

                                     

20h30:   
 

«Communication avec le patient et fonction d’un service de 

médiation» 
 

 

  Mme Maria-J ALVAREZ BARANGA, Médiatrice, Officier de 

confidentialité, Cliniques Universitaires Saint-Luc,  

Centre Hospitalier VALIDA 
 

 

 «Implication d’un service social dans la protection de la 

personne» 

 

Mme Laurence LECLERCQ, Responsable Service Social-Accueil-

Admission, Valisana 

Mme Elise FREART, Assistante Sociale, Référent Hospitalier pour la 

Continuité des Soins, Centre Hospitalier Valida 
 

 

                                                                 22h00 :  

                                                           Drink de clôture 

 
 

 

 

 

             

 

Accueil “Véranda (+0) 

Présentation “Auditoire (+2) 

Centre Hospitalier VALIDA     
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